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METODE OG DELTAGERE |
UNDERSYGELSEN

e Interview med to kvaegdyrleeger
e Opkvalificering af data via SEGES medarbejder
e Komparative perspektiver

e Rekruttering via personligt netveerk
e Ingen segmenteringskriterier
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KVAGDYRLAGENS ARBEIDSDAG

Morgen og formiddag

To til fem aftalte besaetningsbesgg om dagen
Starter med praktisk arbejde — undersggelse, screeninger, reproduktion
e Radgivningsarbejde pa kontor — ydelseskontrol eksempelvis
o Forskellige behov og tid til radgivning
e Online fakturering pa bedriften pa computer
Akutbesgg
Vagter — behandling af yverbetaendelse eller treekke en ko ud
Evt. deltagelse i gardrad

e Eftermiddag

Tilbringes ofte pa kontoret med aflevering af blodpraver, udskrive
recepter, lave mgdereferater mm.

e Aften og weekend

Rapportskrivning og oftest tidspunktet for brugen af Landbrugsinfo.dk



HVORDAN INDGAR LANDBRUGSINFO.DK |
KVAGDYRLAGERS ARBEJDE?

e Ved kvartalsrapporter

e Bruger Landbrugsinfo.dk til at understatte pointer rapporter
samt indsaetter uddrag fra artikler i rapporter

e Opdatering omkring landmandens univers
e Opfattelse af at Landbrugsinfo er malrettet landmanden

e Opslagsveerk
e Forberedelse til radgivningsbesgag

Nyhedsmails
e Opdatering pa eget faglige felt

BRUGER LANDBRUGSINFO BREDT
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LANDBRUGSINFO.DK VIDEREFORMIDLES
MALRETTET TIL LANDMZENDED

Nogle landmaend er meget faktuelle.
Dyrleegen leverer specifik viden, sa
landmeaendene selv kan seette sig
yderligere ind i et givent emne.
Kvaegdyrleegen henviser som regel til
overskrift og forfatter, samt et par
seetninger om artiklens indhold — typisk fra
Landbrugsinfo.dk.

Nogle landmaend vil
gerne have hints om
trends, hvorefter de
afprgver det




VIDENFORMIDLING PA ARBEJDSPLADSEN
- HYORDAN KOMMER LANDBRUGSINFO.DK | SPIL

e Meget forskellig praksis og prioritering af videndeling
e Lige fraingen videndeling til systematisk videndeling:

Koordinator ansat til opsamling af relevant viden til
videreformidling

Ugentlige mader/frokostmgader til opdatering
e Sveert grundet geografien og pressede arbejdsopgaver

Deler viden med kollegaer via mails med link fra eksempelvis
landbrugsinfo.dk

Relevante artikler gemmes pa SharePoint
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STORE FORSKELLE PA BRUGEN AF

LANDBRUGSINFO.DK

e Fra super brugere til non brugere

De unge bruger
Landbrugsinfo.dk mere
Kendetegnende for de unge er
stor teoretisk viden, men
manglende praktisk indsigt
Mangler at omseette viden til
praksis

De yngre skal bygge et
fundament

Orienterer sig mere pa nettet
SOP manualer mm.

Jo mere erfaring, jo mindre viden sgges

Kendetegnende for de eeldre kvaegdyrleeger

er stor erfaring og fokus er mere pa den

sidste nye viden pa deres omrader.

Der er overskud til at bygge ovenpa og

fokus pa aktualiteten

Meget selektiv (eller doven®)

Viden skal veere hurtig, lettilgaengelig og

interessant

* Ngjes med indledning og konklusion og

evt. forsggssetup og derefter kan det
afprgves
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KONTEKST FOR BRUGEN AF
LANDBRUGSINFO.DK

e Landbrugsinfo.dk bruges ikke meget pa kontoret eller i
dagtimerne, men derimod | hjemmet

e Primaert om aftenen eller tidligt om morgenen

e Dette skyldes to forskellige praksisser kendetegnende
for dyrleegebranchen:

1. Sagning af ny viden eller 2. Rapporter skrives i hjemmet
generel opdatering kan ikke om aftenen, hvor brugen af
faktureres, hvormed Landbrugsinfo.dk indgar til
Landbrugsinfo.dk indgar understgttelse af pointer i

som en fritidsaktivitet i rapporter, samt

hjemmet kildehenvisninger
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TO INDGANGE TIL LANDBRUGSINFO.DK

To indgange til Landbrugsinfo.dk

Nyhedsbrev Opslagsvaerk
* Dbruges til at opdatere sig bruges til kvartalsrapporter
bredt  bruges til opdatering pa love og regler
» sociale relationer - hvad malrettede opslag af specifikke emner
der rgrer sig | inden kundebesgag

landmandsverden &I SEGES




ER DYRLZAGER MALGRUPPEN FOR
LANDBRUGSINFO.DK?

Ja Nej

Landbrugsinfo.dk favner bredt Landbrugsinfo.dk er til

og dyrleeger er i malgruppen landmaendene og ikke
Troveerdig hjemmeside med passende til dyrlsegernes
relevant viden - man kan altid faglige niveau

finde noget — foretraekker tidsskrifter
Relevant med kortere og mere Dyrlaeger laener sig hellere
spiselige artikler uden op af forskningsartikler og
baggrundsfilosofier og Ikke afprgvninger

forsggsopstillinger, som kan
henvises til
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BRUGERVENLIGHED

e Menuerne er fine og overskuelige
e "Man skal ikke lede laenge ligesom pa andre hjemmesider”

e Sggefunktion er fin, hvis man ikke bruger den seerlig
meget:
e Gamle artikler kommer frem fgr det nyeste?

e Bruger Google for at kompensere for Landbrugsinfos
sggefunktion

e Bruger links fra Landbrugsinfo.dk ca. 50% af gangene
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FORSIDEN PA LANDBRUGSINFO.DK

QO seaes - « Aktualiteten er vigtig
.“I:_k;ll.':IBRLESINFﬂ * LandergS|nf0.dk mé‘ gerne
=5 Ioae e ‘ ,ﬁ veere fgrst med nyheder fra

ind- og udland lidt ligesom
nyhedsbrevet

* ‘Mest laeste’ giver indtryk af,
hvad der rgrer i sig i
landmaendenes verden
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MOTIVATION FOR AT BRUGE IR
LANDBRUGSINFO.DK

"SEGES er samleren for oven og alle samler dertil, hvilket er en
utrolig steerk position”

"Man kan altid finde noget pa Landbrugsinfo og Landbrugsinfo.dk
kommer som regel farst ved googling”

Mulighed for at falge med i landmandens verden via ‘mest laeste’
Mulighed for at holde sig opdaterede

Bruger konkret Landbrugsinfo.dk til henvisninger i kvartalsrapporter,
samt forud for kundebes@g ved specifikke problemstillinger

Landbrugsinfo.dk opfylder bade unge og etablerede dyrlaegers behov

&I SEGES
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BARRIERER FOR BRUGEN AF
LANDBRUGSINFO.DK

Blandede oplevelser af sggefunktion

Det faglige niveau passer ikke til dyrleeger, da
Landbrugsinfo.dk er malrettet landmaend

e Tilbud om efteruddannelse, Webinar eller E-laering opfattes
som malrettet landmanden og vil derfor fraveelges

e "Det ville ikke falde | mine tanker at bruge et SEGES kursus”

Landbrugsinfo.dk opleves som en enorm viden
database, men mange dyrleeger kender eller bruger
det ikke pga. blandt andet travlhed pa jobbet
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ANBEFALINGER: DEN DIGITALE TASKE

e Al relevant viden og veerktgjer samles | den digitale
taske

e Landbrugsinfo.dk ggres mere relevant for dyrlaeger |
form af et fleksibelt arbejdsvaerktgj, som er nemt at
bruge i mange kontekster

e Skal opfylde dyrleegens behov, praeferencer og lette
arbejdet

e Malrette Landbrugsinfo.dk til det faglige vidensniveau

e Fglgende er et eksempel pa at understgtte ovenstaende:
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ANBEFALINGER: DEN DIGITALE TASKE

e Link til Dyrleegerne og Ko
e 41 % af malkekvaegsbedrifterne er deekket af dyrleegerne og ko
e Fakturering, taksering, rapport mm.
e Forskellig praksis om fakturering pa bedriften eller udenfor bedriften
e Linktil DMS
e Enkelte tal fra DMS bruges til rapporter
e Landbrugsinfo.dk
e Opdatere sig pa eendringer ved sygdom, bygninger og lign.
e Finde relevant lovgivning til landmanden — eks. lov om hold af malkekvaeg
e Bruger viden til rapporter
e Holde sig bredt opdateret for at falge med i landmaendenes verden
e Retsinfo — mange lovgivninger andrer sig hele tiden
e En samlet oversigt med love og regler om kveeg
e Fgadevarestyrelsen
e Mulighed for at give hurtig feedback pa landmandens spgrgsmal




ANBEFALINGER: DEN DIGITALE TASKE

Andre benyttede videns kanaler:
Kvaegnyt

Landbrugsavisen

Aktuelt for dyrlaeger

Andre nyhedsbreve

Dansk dyrleegeforening
Fadevarestyrelse
Medicinal firmaer

Amerikanske hjemmesider med forskningsartikler til global
orientering (veaere pa forkant)




ANBEFALINGER: DEN INDIVIDUALISEREDE
TASKE

e Begivenhedskalender beskrives som meget relevant
e Baseret pa faglighed og lokalitet

e Virtuel bogreol til interessante og relevante artikler
e Pt sker det via SharePoint

e Mulighed for at sende engangslink (appetizer) fra
dyrlaege til landmand

e Mulighed for nemt at dele links eller viden med
kollegaer




ANBEFALINGER TIL LANDBRUGSINFO.DK

e Forbedring af sggefunktionen
e Aktualitet er vigtig | forhold til nyeste viden

e Henvisninger til original artikler eller mulighed for at
ngrde mere fagligt i artiklerne
e Mulighed for malrette Landbrugsinfo til forskellige videnbehov

e Udbrede kendskabet til Landbrugsinfo.dk

e \What's in it for me?




